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REGULAMIN OGOLNY
Sali zabaw Bawimisie
(zwany dalej Regulaminem Ogo6lnym)

Sala zabaw Bawimisie w Kutnie przy ul. Chopina 10 (zwany dalej Salg zabaw, Salg lub
Organizatorem) to Obiekt taczacy forme sportu i rekreacji w postaci duzej Bawialni dla
najmtodszych Gosci. Regulamin Ogo6lny wraz z odrebnymi regulaminami okreslonymi w pkt.
3.2 ponizej stanowig kompleksowe zrodto zasad dziatania Sali oraz wskazowek dotyczacych
bezpiecznego korzystania ze wszystkich atrakcji dostepnych w Bawimisie. W celu
zminimalizowania wystapienia jakichkolwiek przykrych konsekwencji nalezy bezwzglednie
stosowac sie¢ do zapisow wszystkich regulaminéw obowiazujacych na Sali, w szczeg6lnosci
zapisOw o zasadach bezpiecznego korzystania z konstrukcji a takze do wszelkich polecen i
wskazowek wydawanych przez personel Sali.

Wspolna troska o wlasne bezpieczenstwo to gwarancja doskonalej zabawy.

INFORMACJE OGOLNE

1.1 Podmiotem zarzadzajacym Salg zabaw Bawimisie jest NPM Ewa Wojtczak-Szczesna z
siedziba w Kutnie (kod pocztowy: 99-300) przy ul. Dojazd 5, NIP: 7752663497.

1.2 Adresem korespondencyjnym oraz miejscem $wiadczenia ustug przez Sale zabaw
Bawimisie jest obiekt mieszczacy si¢ przy ul. Chopina 10 w Kutnie (kod pocztowy: 99-300),
e-mail: biuro@bawimisie-kutno.pl

1.3 Na terenie Sali moze przebywac nie wigcej niz 100 osob.

1.4 Nastepujacym pojeciom uzytym w Regulaminie nadano nizej okreslone znaczenia:

a) Uzytkownik - osoba korzystajaca z atrakcji i1 sprzetu znajdujacego si¢ w czgsci rekreacyjnej
Sali, a takze inne osoby, niebedace pracownikami Sali, przebywajace w czesci rekreacyjnej (w
szczegblnosci opiekunowie grup zorganizowanych, opiekunowie prawni os6b matoletnich itp.),
b) bilet (bilet, karnet, zaproszenie) — potwierdzenie zakupu wejscia do czgéci rekreacyjnej w
formie opaski zblizeniowej lub papierowej,

d) System — udostgpniana przez Organizatora platforma internetowa, za pomoca ktorej
swiadczone sg ustugi, w szczegolnosci proces zakupu biletow.

1.5 Wszyscy Uzytkownicy oraz Klienci przebywajacy na terenie Sali zobowigzani sa do
zapoznania si¢ z Regulaminem Ogolnym. Wejscie na teren Sali jest jednoznaczne z
zapoznaniem si¢ 1 akceptacja Regulaminu Ogolnego.

ZAKUP BILETU

2.1 Warunkiem korzystania z atrakcji Sali jest zakup biletu uprawniajgcego do wejscia do
cze¢$ci rekreacyjnej Sali lub okazanie zaproszenia na organizowane urodziny w Sali.

2.2 Osoby niepelnoletnie moga korzysta¢ z infrastruktury dostgpnej w Sali po spetnieniu
warunkéw okreslonych w odrgbnych regulaminach, o ktérych mowa w pkt. 3.2.

2.3 Cennik biletoéw dostepny jest w recepcji oraz na stronie internetowej https://bawimisie-
kutno.pl/
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2.4 Uzytkownik poprzez zakup biletu uzyskuje prawo do skorzystania z cz¢sci rekreacyjnej
Sali w okreslonym w bilecie terminie.
2.5 Uzytkownik zobowigzany jest zaakceptowa¢ warunki Regulaminu Ogolnego oraz, w
zaleznosci od rodzaju kupowanych biletow, zaakceptowac¢ warunki odrebnych regulaminéw, o
ktérych mowa w pkt. 3.2, co jest warunkiem realizacji zamowienia.
2.6 Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany cen biletéw oraz rodzajow biletow.
Uprawnienie powyzsze nie ma wptywu na realizacj¢ zawartych umow i zamowien ztozonych
przed datg wejscia w zycie takich zmian.
2.7 Jedna osoba moze jednorazowo zakupi¢ dowolng ilo$¢ dostgpnych biletow znajdujacych
si¢ w sprzedazy.
2.8 Na podstawie art. 38 pkt 12 ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r.
kupujacemu bilet wstgpu nie przystuguje prawo odstapienia od umowy zawartej na odlegtos¢,
gdyz prawo to nie przyshuguje konsumentowi w odniesieniu do umow ustug zwigzanych z
wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi lub sportowymi, jezeli w umowie oznaczono
dzien lub okres §wiadczenia ustugi.
2.9 Decyzja Organizatora Uzytkownik moze przetozy¢ swoje wejscie nie pdzniej, niz 24
godziny przed jego terminem
niezaleznie od sposobu, w jaki dana usluga zostata zakupiona.
2.10 Reklamacje dotyczace ptatnosci elektro-nicznych rozpatruje serwis przelewy24.pl.
Zgtoszenie reklamacyjne Uzytkownik przesyta na adres korespondencyjny Organizatora,
ktory przekazuje je do serwisu przelewy24.pl. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢
nastgpujace informacje: imi¢ i nazwisko, date, numer oraz kwotg transakcji, jak rowniez
przyczyne reklamacji. Serwis przelewy24.pl zapewnia petng obstuge reklamacji.
2.11 W pozostatych przypadkach reklamacje rozpatruje Organizator w ciggu 14 dni od daty
otrzymania zgloszenia na adres korespondencyjny FlySky lub adres e-mail: biuro@fly-sky.pl.
2.12 Rozliczenia transakcji karta kredytowa i e-przelewem przeprowadzane s3 za
posrednictwem przelewy24.pl.

ZASADY OBOWIAZUJACE W SALI ZABAW BAWIMISIE

3.1 Podczas przebywania na terenie Sali nalezy bezwzglednie stosowac sie¢ do zalecen i
instrukcji udzielanych przez personel Sali. Osoby niestosujace si¢ do tych zalecen, a takze
osoby naruszajace postanowienia Regulaminu Ogolnego lub zakiocajace porzadek, moga
zosta¢ wyproszone z Sali bez zwrotu poniesionych kosztow 1 jakiegokolwiek odszkodowania z
tego tytutu.

3.2 Na terenie Sali Zabaw dzieci 1 dorosli przebywaja bez butow, ale w skarpetkach
antyposlizgowych. Zakup bezpiecznych skarpetek jest mozliwy w recepcji obiektu.

3.3 Jedzenie i napoje mozna spozywa¢ wylacznie przy stolikach w strefie kafeteryjnej lub
urodzinowej. 3.4 Wnoszenie wlasnych artykutoéw spozywczych, niezakupionych w kafeterii
jest zabronione.

3.5 Okrycie wierzchnie, obuwie i torby prosimy zostawia¢ w szatni, szafie lub

szafkach zamykanych — do dyspozycji gosci pozostajg samoobstugowe szafki depozytowe.
3.6 Wnoszenie na Sal¢ Zabaw wszelkich przedmiotéw, ktdére moga stanowi¢ potencjalne
zagrozenie dla korzystajacych z sali, jak réwniez wnoszenie wlasnych zabawek jest
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zabronione. Do takich rzeczy zalicza si¢ miedzy innymi wozki dziecigce — takowe mozna
pozostawi¢ w Recepcji
3.7 W przypadku jakichkolwiek zdarzen losowych, wypadkow, zauwazonych usterek lub
jakichkolwiek innych zdarzen i zachowan stwarzajacych zagrozenie na terenie Sali Zabaw
nalezy natychmiast poinformowaé Obsluge. Operator konstrukcji zabawowej cyklicznie
dokonuje przegladéw stanu technicznego wszystkich atrakcji.
3.8 Za zgubienie lub uszkodzenie transpondera naliczona zostanie oplata w wysokosci
okreslonej w cenniku. Zabronione jest wynoszenie transponderéw poza teren Sali. Zabrania
si¢ przekazywania transponderow osobom trzecim.

3.9 Na terenie Sali Zabaw zabrania sig:

- wspinania po zewng¢trznych $cianach i siatkach konstrukcji zabawowej

- wspinania po wewng¢trznych $cianach konstrukcji, szczeg6lnie z uwzglgdnieniem terenu
wokot basenu z piteczkami

- biegania po powierzchni nie przeznaczonej do zabawy

- wchodzenia na obszary, ktore s3 wylaczone z zabawy

- niszczenia konstrukcji, zabawek i elementow wystroju

- popychania innych dzieci

- wynoszenia piteczek z basenu i innych zabawek

- jedzenia, zucia gum i picia podczas zabawy

- wnoszenia na teren sali zabaw przedmiotow niebezpiecznych.

3.10 Wstep na Sale Zabaw maja wszystkie dzieci do dnia uzyskania petnoletnio$ci. Dzieci do
4 roku zycia moga korzystac z atrakcji wylacznie w asyscie osoby doroste;.

3.11 Korzystanie z infrastruktury Sali zabaw Bawimisie objete jest odrgbnymi regulaminami,
z ktorymi przed skorzystaniem z atrakcji Sali Uzytkownik ma obowigzek si¢ zapozna¢. W
zaleznos$ci od rodzaju kupowanego biletu odrgbnym regulaminem moze by¢:

(1 regulamin korzystania z sali zabaw,

[J regulamin organizacji imprez.

3.12 Na terenie Sali obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu, spozywania alkoholu oraz
jakichkolwiek substancji odurzajacych, a takze wnoszenia alkoholu na teren Sali. Osoby bgdace
pod wptywem alkoholu lub innych substancji odurzajacych lub zachowujace sie, jakby byty
pod wplywem takich $rodkoéw, nie beda wpuszczane na teren Sali lub moga zosta¢ z niego
wyproszone bez zwrotu kosztéw za niewykorzystany bilet.

3.13 Korzystanie z infrastruktury Sali wigze si¢ z ryzykiem powstania urazow 1 uszkodzen
ciata. Uzytkownik korzysta z infrastruktury Sali na wlasng odpowiedzialno$¢. Organizator nie
ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci za szkody Uzytkownikéw, w tym zwlaszcza urazy,
uszkodzenia ciata 1 ich skutki, za wyjatkiem szkdd powstatych z winy Organizatora.

3.15 W szczeg6lnosci Organizator nie odpowiada za wszelkie szkody powstale wskutek
korzystania z infrastruktury Sali niezgodnie z regulaminami, wskazaniami 1 poleceniami
personelu, czy tez z wylacznej winy Uzytkownikow Sali.

3.16 Organizator nie ponosi odpowiedzialnoSci materialnej za rzeczy zgubione lub
pozostawione na terenie Sali, jak roOwniez w jego otoczeniu.
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3.17 Osoby, ktére maja jakiekolwiek przeciwwskazania zdrowotne do korzystania z Obiektu,
jak rowniez te, u ktorych korzystanie z atrakcji Sali moze w jakikolwiek sposéb zagrazac ich
zdrowiu i zyciu, nie powinny korzysta¢ z Obiektu.
3.18 W przypadku doznania jakiegokolwiek urazu lub obrazenia ciala, bez wzgledu na jego
charakter, nalezy niezwltocznie skontaktowac si¢ z personelem Sali.
3.19 Teren Sali jest monitorowany za pomoca kamer przemystowych. Obraz z kamer jest
rejestrowany dla zapewnienia najwyzszego poziomu bezpieczenstwa w Sali.
3.20 Uzytkownicy, wchodzac na teren Sali, wyrazaja poprzez zaakceptowanie Regulaminu
zgode na rejestracje ich wizerunku oraz na nieodptatne wykorzystanie i rozpowszechnianie tego
wizerunku, zarejestrowanego podczas pobytu w Sali, wylacznie dla celow reklamowych i
marketingowych. Zgoda udzielona jest na czas nieokreslony i bez ograniczen terytorialnych.
3.21 Nagrywanie krotkich filmoéw oraz wykonywanie zdje¢ jest dozwolone wylacznie na
prywatny uzytek. Organizator nie wyraza zgody na komercyjne wykorzystanie nagran oraz
zdje¢. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za naruszenia dobr osobistych zwigzane z
upublicznieniem wizerunku przez osoby trzecie.
3.22 Organizator dopuszcza mozliwo$¢ rezerwacji catego Obiektu oraz zamknigcia Obiektu po
uprzednim zamieszczeniu takiej informacji na stronie internetowej Sali lub poprzez
umieszczenie informacji w widocznym miejscu w recepcji Sali.
3.23 Zabrania si¢ wprowadzania oraz wnoszenia na teren Sali zwierzat mogacych zniszczy¢
lub zanieczysci¢ jego teren, badz mogacych stwarzaé zagrozenie, a takze zwierzat bez kaganca
1 smyczy.
3.24 Zabrania si¢ za§miecania i zanieczyszczania terenu Sali, a takze niszczenia urzadzen i
wyposazenia Sali.
3.25 Od Uzytkownikow wymaga si¢ kulturalnego zachowania wobec innych Uzytkownikow
oraz zachowania maksymalnej ostrozno$ci podczas pobytu w strefie rekreacyjne;.

INFORMACJE UZUPELNIAJACE

4.1 We wszelkich sprawach nieuregulowanych w Regulaminie Ogdélnym nalezy zwracac si¢ do
personelu Sali.

4.2 W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz w odniesieniu do konsumentdéw przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o
prawach konsumenta.

4.3 Zewngtrzny parking jest parkingiem niestrzezonym, bezptatnym dla Uzytkownikdw na czas
pobytu w Sali. Pozostawienie pojazdu na parkingu odbywa si¢ na wylaczne ryzyko 1 wylaczng
odpowiedzialno$¢ Uzytkownika. Korzystanie z parkingu nie jest rtOwnoznaczne z zawarciem z
Sala umowy przechowania. Sala nie odpowiada za jakiekolwiek szkody wyrzadzone w
pozostawionych pojazdach.

4.4 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niezapoznanie si¢ Uzytkownika z
regulaminami.

4.5 W przypadku naruszenia Regulaminu Ogdlnego oraz regulamindéw odrgbnych obstuga Sali
u moze odmowi¢ wstepu na teren Sali osobie dokonujacej takich naruszen.

4.6 Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany Regulaminu Ogolnego. Jego zmiany beda
udostgpniane w recepcji oraz na stronie internetowej Sali.
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4.7 Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za przerwy techniczne, niezalezne od
Organizatora, a skutkujagce zamknigciem Sali.
4.8 NPM Ewa Wojtczak- Szczgsna wystawia oraz przesyla faktury elektroniczne, gwarantujgc
autentyczno$¢ ich pochodzenia oraz integralno$¢ ich tresci. Faktura elektroniczna, zgodnie z
Ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow 1 ustug, posiada doktadnie takg samg
moc prawng, jak jej papierowy odpowiednik. Prosby o fakture nalezy sktada¢ na adres
korespondencyjny Organizatora lub adres e-mail: https://bawimisie-kutno.pl/ Faktura zostanie
przestana najp6zniej w ciggu 21 dni od daty $wiadczenia ushugi.
4.9 Sadem wiasciwym do rozstrzygania wszelkich sporow wyniktych z umowy zawartej na
odleglos¢ jest Sad Rejonowy w Kutnie.
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